
De quoi parle-t-on? Rien ne vaut quelques chiffres bien parlants pour lancer une discussion

sur le bien-Ãªtre au travail! Voici donc une dizaine de statistiques belges qui attirent

l'attention. Pour que votre message ait plus d'impact, n'hÃ©sitez pas Ã  le personnaliser

avec vos propres donnÃ©es.
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Bien-Ãªtre au travail: des
chiffres qui montrent de quoi

on parle
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En Belgique, en 2023, on a enregistrÃ© quelque 170.000 accidents du travail (accidents sur le

lieu du travail et sur le chemin du travail). Environ 5 travailleurs sur 100 ont donc Ã©tÃ©

victimes d'un accident du travail en 2023. Comme ce chiffre est calculÃ© sur la base

En 2023, 50 travailleurs ont perdu la vie

dans des accidents de travail et 34 sur

le chemin du travail.
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d'Ã©quivalents temps plein, il est fort probable quâ??il soit en fait plus Ã©levÃ©.

La sÃ©curitÃ© est une responsabilitÃ© commune: pour lancer une session de formation ou

d'information sur le sujet, utilisez notre cours vidÃ©o SÃ©curitÃ©, une responsabilitÃ©

commune.

1 victime sur 10 a glissÃ© ou

trÃ©buchÃ©.
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Bien que les glissades et chutes de plain-pied semblent anodines, elles sont Ã  l'origine de

nombreux accidents. Câ??est mÃªme la cause la plus frÃ©quente d'accidents du travail

puisquâ??un accident sur dix entre dans cette catÃ©gorie.

Parmi les facteurs de risque, on peut citer les sols glissants ou sales, les surfaces inÃ©gales,

les chaussures inappropriÃ©es ou encore les obstacles imprÃ©vus (boÃ®tes, cÃ¢bles qui

traÃ®nent,...). Pour les prÃ©venir, misez sur l'ordre et la propretÃ©.

Pour organiser une session de formation ou d'information, utilisez le cours vidÃ©o Glissade,

chutes ou faux-pas

3 entreprises sur 10 ne font pas

rÃ©guliÃ¨rement des analyses de

risques.
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L'analyse des risques est la base de toute politique de bien-Ãªtre au travail. Pourtant, prÃ¨s de

30% des entreprises belges dÃ©clarent ne pas en rÃ©aliser rÃ©guliÃ¨rement. Les principales

raisons invoquÃ©es sont que les risques sont dÃ©jÃ  connus ou qu'il n'y a pas de problÃ¨mes

majeurs sur le lieu de travail.

Pour pouvoir prendre des mesures adÃ©quates pour prÃ©venir les accidents et les problÃ¨mes

de santÃ©, il faut cependant faire (et refaire) des analyses des risques, en particulier pour

identifier l'impact des changements effectuÃ©s (utilisation de nouvelles machines, modifications

dans la disposition des bureaux, adaptation des horaires de travail,...). Et, dans ce cadre, il faut

pouvoir compter sur la coopÃ©ration de tous.

Analyse des risques: pourquoi, comment?
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Les statistiques 2020 d'Eurostat indiquent que 9,5% des travailleurs belges ont connu un

problÃ¨me de santÃ© liÃ© au travail l'annÃ©e prÃ©cÃ©dente. Les femmes (10,4%) signalent

PrÃ¨s d'un travailleur sur dix fait Ã©tat

d'un problÃ¨me de santÃ© liÃ© au

travail.
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plus souvent un problÃ¨me que les hommes (8,7%). Les travailleurs Ã¢gÃ©s de 55 Ã  64 ans

(12,8%) en parlent aussi plus souvent que les jeunes de 15 Ã  34 ans (5%).

1 travailleur sur 5 dÃ©clare que la

pression au travail est trop forte
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...  et estime que cela peut menacer sa santÃ© mentale.

16% des travailleurs Ã©prouvent des difficultÃ©s Ã  concilier leur travail avec leur vie privÃ©e et

30% dÃ©clarent Ãªtre toujours prÃ©occupÃ©s par leur travail en dehors des heures de travail.

Â© Prevent. This document is downloaded from https://www.prevent.be//fr/banque-de-connaissance/bien-etre-au-travail-des-

chiffres-qui-montrent-de-quoi-parle on 24/4/2026

Â© https//www.prevent.be/fr/banque-de-connaissance/bien-etre-au-travail-des-chiffres-qui-montrent-de-quoi-parle 10

https://www.prevent.be//fr/banque-de-connaissance/bien-etre-au-travail-des-chiffres-qui-montrent-de-quoi-parle
https://www.prevent.be//fr/banque-de-connaissance/bien-etre-au-travail-des-chiffres-qui-montrent-de-quoi-parle
https://staging.prevent.behttps/www.prevent.be/fr/banque-de-connaissance/bien-etre-au-travail-des-chiffres-qui-montrent-de-quoi-parle


9% Ã  des violences physiques, 16% Ã  du harcÃ¨lement moral, 2,3% Ã  du harcÃ¨lement

sexuel et 11% Ã  une forme de discrimination.

Une session de formation ou d'information sur le sujet? Utilisez le cours vidÃ©o HarcÃ¨lement et

violence au travail.

11% des travailleurs sont confrontÃ©s Ã

  des violences verbales
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40% des salariÃ©s dÃ©clarent pouvoir

compter sur le soutien de leurs

collÃ¨gues.
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70% estiment aussi que leur travail est apprÃ©ciÃ© Ã  sa juste valeur et 80% pensent qu'ils ont

la possibilitÃ© d'utiliser leurs connaissances et leurs compÃ©tences. 
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Le soutien des collÃ¨gues et la reconnaissance au travail sont des Ã©lÃ©ments importants pour

lutter contre le stress au travail. D'autre part, prÃ¨s de la moitiÃ© des salariÃ©s dÃ©clarent

n'avoir que peu ou pas de possibilitÃ©s d'influencer les dÃ©cisions importantes au travail ou de

modifier l'ordre des tÃ¢ches Ã  accomplir. Ces points sont des facteurs de risques de stress

nÃ©gatif.

 

PrÃ¨s de 6% des travailleurs sont

constamment exposÃ©s au bruit.
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12% y sont souvent exposÃ©s et 16,4% parfois. Au total, environ 35% des travailleurs, soit un

sur trois, sont donc confrontÃ©s au bruit sur leur lieu de travail. Et l'exposition au bruit peut

entraÃ®ner des lÃ©sions auditives irrÃ©versibles.

Pour organiser une session de formation ou d'information, consultez notre offre de cours vidÃ©o

.
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Soulever des charges fait souvent partie du travail: 18% des travailleurs soulÃ¨vent

rÃ©guliÃ¨rement des charges lourdes et 18% le font parfois. Cela signifie que 36% des

travailleurs sont confrontÃ©s au risque de manutention manuelle de charges sur le lieu de

travail.

18 % dÃ©clarent devoir soulever

souvent des charges lourdes.
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Session de formation ou d'information? Utilisez les cours vidÃ©o: 

Manutention manuelle et TMS - EntrepÃ´ts 

Manipulation manuelle et TMS - Industrie.

Plus de la moitiÃ© des travailleurs

souffrent de douleurs musculaires.
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56% des travailleurs dÃ©clarent avoir ressenti des douleurs musculaires dans les Ã©paules, le

cou ou les bras au cours de l'annÃ©e Ã©coulÃ©e. Les douleurs dorsales sont Ã  peu prÃ¨s

aussi frÃ©quentes (52%).  Les troubles musculo-squelettiques (TMS) peuvent Ãªtre causÃ©s

par divers facteurs de risque, comme p.ex. des postures de travail contraignantes. En fait, 25%

des travailleurs affirment qu'ils travaillent souvent dans une position pÃ©nible et 60% indiquent

devoir effectuer (constamment ou frÃ©quemment) des mouvements rÃ©pÃ©titifs avec les

mains. 

50% des Belges font du travail sur

Ã©cran toute la journÃ©e.
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C'est pourquoi il faut veiller Ã  ce que le poste de travail soit correctement installÃ©! Mieux vaut

aussi prÃ©voir une formation pour les personnes qui travaillent sur Ã©cran de maniÃ¨re Ã  ce

qu'elles sachent comment rÃ©gler leur table et leur chaise et comment positionner l'Ã©cran

pour Ã©viter des problÃ¨mes de santÃ©. Enfin, il peut Ãªtre utile de rappeler rÃ©guliÃ¨rement

que, pour Ã©viter de rester trop longtemps en position assise, il faut faire des pauses toutes les

demi-heures.

Une session de formation ou d'information en vue? Utilisez nos cours vidÃ©o  Principes

d'ergonomie pour le travail de bureau et E-learning - TÃ©lÃ©travail
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5% des travailleurs sont confrontÃ©s Ã 

des problÃ¨mes liÃ©s Ã  leur

consommation d'alcool.
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Plus de 80% des travailleurs consomment occasionnellement de l'alcool. Environ un travailleur

sur dix en consomme quatre fois par semaine ou plus.
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L'alcool et le travail ne font pas bon mÃ©nage: parmi les effets nÃ©gatifs, les travailleurs notent

des performances irrÃ©guliÃ¨res (5,1%), des retards au travail (4,7%), des conflits avec des

collÃ¨gues (3%), des absences au travail (trop ivre pour aller travailler ou gueule de bois, 2,6%),

un accident du travail (1,4%), des sanctions de l'employeur (0,9%) et un accident sur le chemin

du travail (0,6%).

Session de formation ou d'information? Utilisez le cours vidÃ©o Alcool et drogues au travail. 

1 Belge sur 3 prend le vÃ©lo pour aller

travailler
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Le vÃ©lo est de plus en plus populaire, y compris pour se rendre au travail. La part du vÃ©lo

dans les dÃ©placements domicile-travail a augmentÃ© de 80% entre 2005 et 2021. En 2023,

32% des travailleurs ont utilisÃ© le vÃ©lo pour se rendre au travail, soit comme mode de

transport principal, soit pour se rendre Ã  la gare, par exemple.

Plus de cyclistes, donc aussi plus de cyclistes victimes d'un d'accident sur le chemin du travail.

En 2023, 3143 accidents impliquaient explicitement l'utilisation du vÃ©lo pour effectuer le trajet.

Quatre accidents ont eu une issue fatale et prÃ¨s de 500 accidents ont entraÃ®nÃ© une

incapacitÃ© permanente.

Conseils

Comment dÃ©finir une politique de mobilitÃ© orientÃ©e cyclistes?  •

Comment sensibiliser les cyclistes aux risques encourus sur le trajet?  •

Sources

Les chiffres citÃ©s concernent les travailleurs belges et sont basÃ©s sur les sources

suivantes: 

â?¢    Accidents du travail: Fedris

â?¢    Alcool: Q-ADO

â?¢    Exposition aux facteurs de risque: Eurofound - European Working Contitions

Telephone Survey, 2021

â?¢    ProblÃ¨mes de santÃ© liÃ©s au travail: Eurostat - Labour Force Survey, 2020
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