
OiRA est un outil destinÃ© Ã  aider les PME Ã  effectuer une analyse des risques et Ã 

Ã©tablir un plan dâ??action en vue de la mise en Å?uvre de mesures de prÃ©vention.

Sujets:   Gestion des risques 
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Comment utiliser OiRA pour
la gestion dynamique des

risques?

Quâ??est-ce quâ??OiRA?
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OiRA, qui signifie â??Online interactive Risk Assessmentâ?•, est un outil dÃ©veloppÃ© par

lâ??Agence europÃ©enne pour la SÃ©curitÃ© et la SantÃ© au Travail (EU-OSHA) et

destinÃ© aux PME des Ã?tats membres. L'Agence met l'outil gratuitement Ã  la disposition

des Ã?tats membres (via les points focaux nationaux) qui l'utilisent pour fournir des outils

d'analyse des risques en collaboration avec des partenaires de diffÃ©rents secteurs. 

Lâ??idÃ©e de base Ã©tait que des outils dâ??Ã©valuation des risques en ligne simples

dâ??utilisation, tels quâ??OiRA, pourraient aider les PME Ã  effectuer des analyses des

risques plus rÃ©guliÃ¨rement. Mais la simplicitÃ© de lâ??outil sÃ©duit Ã©galement les plus

grandes entreprises. 

OÃ¹ les trouver?

Les outils OiRA au niveau europÃ©en sont en anglais. Les outils dÃ©veloppÃ©s au niveau

national sont publiÃ©s dans la/les langues/s du pays qui les a dÃ©veloppÃ©s. Chaque outil

OiRA cible un secteur spÃ©cifique, une activitÃ© spÃ©cifique ou un risque spÃ©cifique.

Tous les outils OiRA sont rassemblÃ©s sur le site europÃ©en www.oiraproject.eu. Pour

trouver la liste des outils OiRA disponibles en Belgique, il suffit de cliquer sur le site de

Beswic: votreanalysederisques.be. 

Comment les OiRA belges sont-ils dÃ©veloppÃ©s?

En Belgique, le partenaire dâ??OiRA est le SPF Emploi, qui dÃ©veloppe les outils OiRA en

Ã©troite collaboration avec le secteur. L'Ã©laboration de lâ??outil est supervisÃ©e par un

groupe de travail auquel participent activement des experts du secteur et des

reprÃ©sentants de l'inspection du travail. La prÃ©paration du contenu est gÃ©nÃ©ralement

confiÃ©e Ã  une organisation externe, qui veille aussi Ã  y intÃ©grer le feedback du groupe
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de travail. 

OiRA s'inscrit dans les Ã©tapes du systÃ¨me de gestion dynamique des risques, Ã  savoir

lâ??identification et lâ??Ã©valuation des risques, la dÃ©finition des mesures Ã  prendre,

lâ??Ã©laboration dâ??un plan dâ??action, le suivi et l'Ã©ventuel ajustement des mesures si

nÃ©cessaire. 

Du point de vue lÃ©gislatif, le Code du bien-Ãªtre au travail fait clairement rÃ©fÃ©rence Ã 

un outil interactif Ã  utiliser par l'employeur de travailleurs domestiques ou de personnel de

maison pour rÃ©aliser l'analyse des risques (Code, art. X.6-4 Â§1er alinÃ©a 2). En outre,

de maniÃ¨re plus gÃ©nÃ©rale, les services externes doivent fournir des informations sur

'les moyens et outils pratiques qui peuvent aider l'employeur lors du dÃ©veloppement d'une

politique de prÃ©vention efficace' (Code, art. II.3-52 2Â°).

Peut-on lâ??utiliser pour la gestion des risques?

OiRA est dÃ©veloppÃ© Ã  partir dâ??Ã©noncÃ©s des risques, permettant Ã  l'employeur

de vÃ©rifier si ce point est en ordre au sein de son entreprise. Chaque Ã©noncÃ© est

accompagnÃ© dâ??une brÃ¨ve explication (points dâ??attention, pourquoi cet aspect est-il

important?) et fait rÃ©fÃ©rence Ã  la lÃ©gislation pertinente. 

Comment fonctionne OiRA?

Â© Prevent. This document is downloaded from https://www.prevent.be//fr/banque-de-connaissance/comment-utiliser-oira-pour-la-

gestion-dynamique-des-risques on 2/4/2026

Â© https//www.prevent.be/fr/banque-de-connaissance/comment-utiliser-oira-pour-la-gestion-dynamique-des-risques 3

https://www.prevent.be/fr/banque-de-connaissance/livre-x-titre-6-travailleurs-domestiques-et-personnel-de-maison
https://www.prevent.be/fr/banque-de-connaissance/livre-ii-titre-3-le-service-externe-pour-la-prevention-et-la-protection-au
https://www.prevent.be//fr/banque-de-connaissance/comment-utiliser-oira-pour-la-gestion-dynamique-des-risques
https://www.prevent.be//fr/banque-de-connaissance/comment-utiliser-oira-pour-la-gestion-dynamique-des-risques
http://staging.prevent.behttps/www.prevent.be/fr/banque-de-connaissance/comment-utiliser-oira-pour-la-gestion-dynamique-des-risques


OiRA prÃ©sente ensuite les mesures standard pouvant Ãªtre utilisÃ©es pour maÃ®triser le

risque. Il est possible d'indiquer dans lâ??outil si ces mesures standard sont dÃ©jÃ 

appliquÃ©es dans l'entreprise. Si le risque n'est pas suffisamment maÃ®trisÃ©, des

mesures supplÃ©mentaires sont nÃ©cessaires. Dans ce cas, on peut sâ??inspirer des

mesures standard ou en ajouter des nouvelles, adaptÃ©es Ã  la situation dans

lâ??entreprise. 

OiRA comprend Ã©galement une Ã©valuation standard qui donne une estimation quant Ã 

la prioritÃ© (Ã©levÃ©e, moyenne, faible) Ã  accorder au risque identifiÃ©. L'utilisateur peut

accepter ou modifier cette Ã©valuation. Vous trouverez ci-dessous un exemple

d'Ã©noncÃ© de risque.

L'employeur peut conserver les donnÃ©es et les mettre Ã  jour ou les complÃ©ter

ultÃ©rieurement. Il peut Ã©galement partager une analyse de risques avec dâ??autres

utilisateurs pour quâ??ils puissent y participer et y introduire des commentaires. Il peut

aussi, selon le mÃªme principe, inviter le service externe Ã  valider son analyse des risques.

Rapports

Un des atouts des outils OiRA sont les diffÃ©rents rapports quâ??on peut gÃ©nÃ©rer. Il

est, par exemple, possible dâ??obtenir un rapport complet, rÃ©capitulant tous les "risques"

considÃ©rÃ©s comme Ã©tant en ordre et les diffÃ©rentes mesures que l'entreprise

applique dÃ©jÃ  pour les maÃ®triser. Avoir ce type de rapport sous la main est bien

pratique en cas de contrÃ´le de l'inspection. Et comme l'outil peut Ãªtre facilement mis Ã 

jour rÃ©guliÃ¨rement, il montre Ã©galement les progrÃ¨s rÃ©alisÃ©s et le suivi qui a

Ã©tÃ© assurÃ©.

Le plan d'action est un document de travail prÃ©sentÃ© dans un format Excel trÃ¨s
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pratique. Il est complÃ©tÃ© en fonction de lâ??Ã©tat dâ??avancement du projet. Il contient

les actions planifiÃ©es pour traiter les risques qui ne sont pas encore maÃ®trisÃ©s et

indique le dÃ©lai de mise en Å?uvre des mesures et le responsable du suivi. Ces

donnÃ©es peuvent Ãªtre utilisÃ©es pour rÃ©diger le plan d'action annuel ou le plan global

de prÃ©vention.

Rien que des avantages Ã  utiliser OiRA pour une

analyse des risques

Lâ??outil OiRA, au dÃ©part conÃ§u pour les PME, sâ??adresse Ã  tous. •

C'est un outil gratuit.•

Lâ??accent est mis sur la pratique, ce qui est un avantage certain.•

Facile Ã  utiliser, intuitif: la navigation est aisÃ©e. •

Flexible: Il n'est pas nÃ©cessaire dâ??effectuer toute l'analyse en une seule fois. On peut

la consulter, complÃ©ter une partie, la sauvegarder, la consulter Ã  nouveau, rechercher

des informations, la partager avec dâ??autres (pour commentaires ou validation), reprendre

lâ??analyse en cours,... 

•

Les rapports gÃ©nÃ©rÃ©s par lâ??outil peuvent facilement servir Ã  Ã©laborer le plan

d'action annuel/plan global de prÃ©vention.

•

Exemple d'Ã©noncÃ© de risque
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Exemple tirÃ© dâ??OiRA Bureau

 

Ã?noncÃ© de risque

(rÃ©ponses possibles:

â??ouiâ??, â??nonâ??,

â??non applicableâ??)

L'Ã©clairage est suffisant pour Ã©clairer

uniformÃ©ment les zones de travail

 

Explication (aide l'utilisateur

Ã  Ã©valuer ce que

lâ??Ã©noncÃ© de risque

implique)

Les lieux de travail et zones mal Ã©clairÃ©s ne sont pas

sÃ»rs: ils provoquent souvent des chutes et des

trÃ©buchements. En outre, si lâ??Ã©clairage sur le lieu

de travail nâ??est pas appropriÃ©, il peut gÃªner les

travailleurs et affecter leur santÃ© (maux de tÃªte,

fatigue oculaire,â?¦). La lumiÃ¨re du jour doit Ãªtre

suffisante. Si ce nâ??est pas le cas, il faut un

Ã©clairage artificiel appropriÃ©. Certaines tÃ¢ches

peuvent nÃ©cessiter un Ã©clairage local

supplÃ©mentaire (par exemple, travail de prÃ©cision).

La qualitÃ© de l'Ã©clairage (uniforme, sans scintillement

ni Ã©blouissement, bon rendu des couleurs) est

Ã©galement importante.

Pour en savoir plus:

SPF Emploi, Fiche Eclairage •

Beswic, Eclairage •

SÃ©rie stratÃ©gie SOBANE, Eclairage•
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Exemple tirÃ© dâ??OiRA Bureau

 

RÃ©fÃ©rences Ã  la

lÃ©gislation

Code du bien-Ãªtre au travail, Livre III Lieux de travail,

Titre 1 Exigences de base relatives aux lieux de travail,

Chapitre III Eclairage (art. III.1-31 â?? art. III.1-33 et

annexe III.1-2)

Estimation de la prioritÃ© Moyenne
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Exemple tirÃ© dâ??OiRA Bureau

 

Mesures de prÃ©vention

standard

Quelles sont les mesures

dÃ©jÃ  appliquÃ©es pour

maÃ®triser le risque? Ces

mesures permettent-elles de

maÃ®triser suffisamment le

risque? Des mesures

supplÃ©mentaires sont-elles

nÃ©cessaires? 

â?? indiquer ce qui est

dÃ©jÃ  appliquÃ© ou

planifier des actions

supplÃ©mentaires

(sâ??inspirer des mesures

standard proposÃ©es ou

ajouter des mesures

personnalisÃ©es).

 

Solution 1 Bien utiliser la lumiÃ¨re du jour

Lors de la conception/du choix des locaux: choisissez

des espaces de travail bÃ©nÃ©ficiant d'une lumiÃ¨re

naturelle suffisante.

•

Tenir compte de l'incidence de la lumiÃ¨re du jour lors

de lâ??amÃ©nagement des locaux.

•

Nettoyer rÃ©guliÃ¨rement les fenÃªtres et les puits de

lumiÃ¨re.

•

Solution 2 Ã?clairage: impliquer les travailleurs 

Prise en compte des plaintes.•

Demandez leur avis sur ce quâ??ils considÃ¨rent

comme un Ã©clairage agrÃ©able, sur l'Ã©clairement

requis, sur les stores, etc.

•

Fournir Ã©ventuellement un Ã©clairage de travail

supplÃ©mentaire en fonction des besoins individuels.

•
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Exemple tirÃ© dâ??OiRA Bureau

 

Solution 3 Adapter

l'intensitÃ© de

l'Ã©clairage aux activitÃ©s

Tenir compte des valeurs

minimales dâ??intensitÃ©

dâ??Ã©clairage (lux) en

fonction des tÃ¢ches

effectuÃ©es (Code, bien-

Ãªtre au travail, annexe III.1-

2 ou NBN EN 12464-1).

•

Fournir un Ã©clairage local

supplÃ©mentaire pour des

tÃ¢ches spÃ©cifiques,

comme le travail de

prÃ©cision.

•

Demander conseil au

service externe pour la

prÃ©vention et la protection

au travail ou lui demander de

rÃ©aliser des mesures de

lâ??Ã©clairement.

•
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Exemple tirÃ© dâ??OiRA Bureau

 

Solution 4 Fournir un

Ã©clairage uniforme et de

bonne qualitÃ©:

pas de contrastes, pas

d'ombres gÃªnantes

•

pas de reflets ni

d'Ã©blouissement

•

bon rendu des couleurs•

tempÃ©rature de la couleur

adaptÃ©e aux activitÃ©s

(jaune chaud ou blanc

neutre).

•
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Exemple tirÃ© dâ??OiRA Bureau

 

Solution 5 Entretenir

rÃ©guliÃ¨rement les

luminaires 

VÃ©rifier rÃ©guliÃ¨rement

les luminaires pour s'assurer

de leur bon fonctionnement.

•

Nettoyer les armatures et

les lampes.

•

Remplacer

immÃ©diatement les lampes

usÃ©es ou cassÃ©es.

•

Source/Info: www.oiraproject.eu 
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